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Resumen Ejecutivo 

La Universidad Nacional del Centro del Perú en calidad de institución educativa superior, tiene 

como función la formación académica, investigación científica y tecnológica, la extensión 

cultural, proyección y responsabilidad social, su funcionamiento y actividades están enmarcadas 

en la normatividad legal que regula la administración pública nacional, por tanto, está inmersa 

en el marco de la política de modernización de la gestión pública. 

Para dar cobertura al POI Multianual 2024 - 2026, la UNCP amplió el Plan Estratégico 

Institucional (PEI) 2021 - 2026; en el marco de la Guía para el Planeamiento Estratégico, 

modificada por Resolución de Presidencia de Consejo Directivo N° 00016-2019- CEPLAN/PCD, 

dentro del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico. Dicho PEI 2021 – 2026 define cinco 

objetivos estratégicos institucionales y veintisiete acciones estratégicas institucionales.  

Respecto al Plan Operativo Institucional 2023, el documento de gestión, fue aprobado con 

Resolución N° 1398-R-2023, las actividades operativas e inversiones, han sido definidas teniendo 

como  marco las acciones estratégicas institucionales plasmadas en el Plan Estratégico 

Institucional (PEI) 2021-2026, considerando además los lineamientos y productos del Programa 

Presupuestal 0066 “Formación universitaria de pregrado” y la estructura programática funcional 

vigente, cuenta con 575 actividades operativas formuladas por 96 centros de costo. 

El presente documento sintetiza la evaluación de implementación durante el año 2023 del Plan 

Estratégico Institucional 2021 -2026 y del Plan Operativo Institucional (POI) 2023 de la 

Universidad Nacional del Centro del Perú. Este informe se elaboró siguiendo las pautas de la 

“Guía para el Seguimiento y Evaluación de Políticas Nacionales y Planes del SINAPLAN”. 

Como resultado del seguimiento evaluación de indicadores de OEI del PEI 2021 – 2026 

correspondiente al año 2023, se obtuvo el 60.25 % promedio de cumplimiento de los Objetivos 

Estratégicos Institucionales       planteados y que se detallarán a continuación, en cuanto al OEI 

01 relacionado al aspecto académico se ha logrado un 100% del cumplimiento, asimismo el 

OEI.02 relacionado a la investigación tuvo un 81.25%, el OEI.03 relacionado a acciones de 

proyección social y extensión cultural tuvo un 70.03%, el OEI.04 relacionado a la gestión 

institucional logró un 50% en la implementación de los pilares de la política de modernización 

de la gestión pública, el OEI.05 sobre la gestión del riesgo de desastres naturales y antrópicos se  

cuantificó un 0% respecto a lo programado. 

Respecto al cumplimiento de las Acciones Estratégicas Institucionales los resultados de las 

veintisiete (27) AEI los resultados de la ejecución frente a la meta anual muestran que catorce 

(14) lograron alcanzar el 100% de cumplimiento en la evaluación final, dos (02) AEI superaron el 

90% de cumplimiento, uno (01) AEI superaron el 80% de cumplimiento, diez (10) AEI están por 

debajo del 75%.  

Como resultado de la evaluación del Plan Operativo Institucional correspondientes al año 2023, 

se tiene un avance físico promedio de 51% (reporte del aplicativo CEPLAN) a nivel de actividades 

operativas e inversiones y un avance financiero de 95.1% del PIM (portal MEF). 
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2. Prioridades de la política institucional 

2.1. Misión  

Desarrollar investigación y brindar formación profesional humanista a 

estudiantes universitarios, con servicios de calidad, pertinentes, 

manteniendo su identidad, y transfiriéndola para el desarrollo regional y 

nacional con responsabilidad social. 

2.2. Declaratoria de la Política Institucional  

La Universidad Nacional del Centro del Perú, dentro del marco de la Reforma 

Universitaria, de la Ley Universitaria y de las Políticas públicas de 

aseguramiento de las condiciones básicas de calidad del cual se encarga de 

verificar la SUNEDU, está comprometida a mejorar sus funciones misionales 

con calidad y compromiso: la formación académica y profesional, fomentar 

la investigación y la proyección social; la implementación del parque 

científico tecnológico y la innovación, promover la internacionalización, 

desarrollar una gestión académica y administrativa eficiente de sus recursos, 

respetar las normas legales en un marco de calidad y mejora continua de los 

principios éticos de responsabilidad social y ambiental, de seguridad y salud 

para toda la comunidad universitaria y de sostenibilidad para contribuir al 

progreso de la sociedad. 

2.3. Lineamiento de política institucional  

 

• Garantizar un servicio educativo universitario de calidad, que ofrezca una 

formación integral y de perfeccionamiento continuo, centrado en el logro 

de un desempeño profesional competente y en la incorporación de 

valores ciudadanos que permitan una reflexión académica del país. 

 

• Fomentar la investigación, desarrollo e innovación entre sus miembros a 

través del trabajo multidisciplinario y la colaboración con entidades 

nacionales e internacionales para la solución de problemas del país 

enmarcados en las áreas de competencia de la UNCP. 

 

• Posicionar a la extensión universitaria y la proyección social como eje 

articulador de la investigación, la docencia y la gestión institucional para 

lograr la presencia e incidencia permanente de la universidad en el 

territorio nacional. 

 

• Desarrollar una gestión Institucional eficiente, promoviendo una mejora 

de la calidad de los servicios en las diferentes áreas y la comunidad 

universitaria, principalmente en la atención de los usuarios internos y 

externos practicando los valores individuales.  
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3. Análisis de resultados de los objetivos estratégicos 

institucionales (OEI) 

A continuación, se desarrollará un análisis detallado de los cinco objetivos 

estratégicos institucionales con las que cuenta la universidad, partiendo de la 

valoración de los resultados que se ha alcanzado para después pasar a un análisis 

de profundidad en cada OEI identificando aquellas variables que no han permitido 

llegar al 100% del cumplimiento. 

3.1. Valoración de los resultados alcanzados en el 2023 

Como resultado del seguimiento evaluación de indicadores de OEI del PEI 

2021 – 2026 correspondiente al año 2023, se obtuvo el 60.25 % promedio 

de cumplimiento de los objetivos estratégicos institucionales planteados, 

como se muestra en la tabla 1. en cuanto al OEI 01 relacionado al aspecto 

académico se ha logrado un 100% del cumplimiento, el OEI.02 relacionado 

a la investigación tuvo un 81.25% de avance, el OEI.03 relacionado a 

acciones de proyección social y extensión cultural obtuvo un 70.03% de 

avance, el OEI.04 relacionado a la gestión institucional logró un 50% en la 

implementación de los pilares de la política de modernización de la gestión 

pública y finalmente el OEI.05 relacionado a la gestión del riesgo de 

desastres naturales y antrópicos se  cuantificó con un 0% respecto a lo 

programado como se muestra a continuación: 

Tabla 1. Cumplimiento de los indicadores de los OEI del año 2023. 

Cod 
Objetivo Estratégico 

Institucional 
Indicador 

Año 2023 % de 
Cumplimiento VE VO 

OEI.01 

Mejorar la formación 
académica y profesional 
de los estudiantes 
universitarios 

Porcentaje de estudiantes que han 
egresado hace dos años que se 
encuentran satisfechos con la 
formación universitaria de 
pregrado 

80% 95% 100% 

OEI.02 
 

Fortalecer la 
Investigación, 
Desarrollo, innovación y 
emprendimiento) 
(I+D+i+e) en la 
comunidad universitaria 

Posición en el Ranking de 
investigación, innovación y social 
de Scimago 

Co=20 32 

81.25% 
Porcentaje de 
investigadores registrados en el 
Registro Nacional de 
Investigadores en Ciencia y 
Tecnología- RENACYT. 

9% 15.9% 

OEI.03 

Fortalecer la calidad de 
servicios de Extensión 
Universitaria en el área 
de influencia de la UNCP 

Número de proyectos 
desarrollados en temas priorizados 
en el área de influencia de la UNCP. 

320 225 70.03% 

OEI.04 

Mejorar la gestión 
institucional de la 
Universidad Nacional 
del Centro del Perú 

Porcentaje de avance de la 
implementación de la 
implementación de la política de 
modernización de la gestión 
pública en la 
UNCP 

80% 40% 50% 

OEI.05 
Implementar la gestión 
de riesgos de desastres 
naturales y antrópicos. 

Porcentaje de acciones realizadas 
para reducir riesgos de desastres 
naturales y antrópicos en la 
Universidad. 

60% 0% 0% 

Fuente: Aplicativo CEPLAN - Nota: Las siglas VE significan Valor esperado y VO, Valor Obtenido 
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En cuando al cumplimiento del OEI.01 “Mejorar la formación académica y 

profesional de los estudiantes universitarios”, donde los resultados obtenidos 

son satisfactorios ya que se ha logrado el 100% del cumplimiento, superando 

el valor esperado para el año 2023. 

El OEI.02 “Fortalecer la Investigación, Desarrollo, innovación y 

emprendimiento) (I+D+i+e) en la comunidad universitaria”, el IND.01 

“Posición en el Ranking de investigación, innovación y social de Scimago” la 

UNCP estuvo en el puesto 32 en el último reporte obtenido, por lo que se 

logró un cumplimiento del 62.5%, uno de los retos es lograr publicar 100 

artículos por año. Por otra parte, el IND.02 “Número de investigadores 

registrados en el Registro Nacional de Investigadores en Ciencia y 

Tecnología- RENACYT” llegó a superar el valor esperado logrando el 100% 

de cumplimiento 

En cuanto al cumplimiento del OEI.03 “Fortalecer la calidad de servicios de 

Extensión Universitaria en el área de influencia de la UNCP”, se logró 

alcanzar el 70.03% al finalizar el año 2023 debido a que reportan que para el 

cumplimiento de la meta programada se requiere un mayor financiamiento. 

Por otro lado, el OEI.04 “Mejorar la gestión institucional de la Universidad 

Nacional del Centro del Perú” se tuvo un avance del 50% en el año, debido 

a la que la implementación de la Gestión por Procesos y al Servicio Civil 

Meritocrático se encuentran en proceso. Son cinco los pilares de las políticas 

de modernización de la gestión pública, a la fecha solo se tiene 

implementado dos pilares. Uno de los factores que limita la correcta 

implementación del Objetivo Estratégico Institucional es la falta de decisiones 

adecuadas para dar inicio a la ejecución de los pilares relacionados a la 

Gestión por Procesos y al Servicio Civil Meritocrático. 

Finalmente, el OEI.05 “Implementar la gestión de riesgos de desastres 

naturales y antrópicos”, no logró el cumplimiento de la meta programada 

debido a que se requiere una implementación de una unidad orgánica, 

realizando las gestiones para la asignación presupuestal.   

Los datos presentados en la tabla 2. muestran un análisis detallado de la 

ejecución de los objetivos, indicadores de objetivos, observándose que tres 

(03) OEI obtuvieron un desempeño bajo [0%-75%], un (01) OEI obtuvo un 

desempeño medio [75%-95%] y un (01) OEI obtuvo un desempeño alto 

>=95%. 

Tabla 2. Resumen: Semaforización por nivel de avance de los OEI 

 
Año: 2023 

[0%-75%] 

Desempeño bajo 

[75%-95%] 

Desempeño 

medio 

>=95% 

Desempeño 

alto 

Objetivos 3 1 1 
Indicadores de 
objetivos 

4 0 2 

Fuente: Elaboración propia  
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3.2. Diagnóstico sobre los OEI priorizados con bajo nivel de cumplimiento 

Los datos proporcionados respecto al Objetivo Estratégico Institucional 

OEI.05, referente al programa de estimación de los riesgos de desastres ante 

peligros naturales y antrópicos, se observa un porcentaje de implementación 

del 0% y que requiere mayor financiamiento para impulsar la ejecución de la 

Acción Estratégica Institucional AEI.05.01 con 0% de avance, sin embargo, 

se observa  en la tabla 3, que se obtuvo una ejecución física del 60% y 

financiera del 0% a nivel del Plan Operativo Institucional.  

Tabla 3. Implementación del Plan Estratégico Institucional OEI 05 

Código Denominación 
Número 

de AO 

Ejecución 

financiera 

POI 

Ejecución 

física de 

las AO del 

POI 

Porcentaje 

Implementación 

del PEI 

Comentarios 

OEI.05 
PROGRAMA DE ESTIMACIÓN DE LOS RIESGOS DE DESASTRES ANTE PELIGROS 
NATURALES Y ANTRÓPICOS 

AEI.05.01 

Programa de 
estimación de los riesgos 
de desastres ante 
peligros naturales y 
antrópicos 

 

 
1 

 

 
0 

 

 
60% 

 

 
0% 

 
Desempeño 
bajo del PEI 

  Fuente: Tablas de evaluación aplicativo CEPLAN 

EL OEI 05 se articulan con la actividad presupuestal gestión administrativa   

en   la   categoría   presupuestal   acciones   centrales, sin embargo, se 

recomienda realizar las gestiones para la implementación del PP 0068 

“Reducción de vulnerabilidad y atención de emergencias por desastres” a fin 

de contar con financiamiento para sus Actividades Operativas programados 

en el POI 

4. Análisis de implementación de las acciones estratégicas 

institucionales (AEI) 

Los datos presentados en la tabla 4 muestran un análisis detallado de la ejecución 

de las acciones e indicadores de acciones. Como se puede observar en la tabla 

de resumen, semaforización por nivel de avance, respecto a las AEI muestran que 

quince (15) AEI obtuvieron un desempeño alto >=95%, dos (02) AEI obtuvieron un 

desempeño medio [75%-95%] y diez (10) AEI obtuvieron un desempeño bajo [0%-

75%]. 

Tabla 4. Resumen: Semaforización por nivel de avance de las AEI 

 

Año: 2023 
[0%-75%] 

Desempeño bajo 

[75%-95%] 
Desempeño 

medio 

>=95% 
Desempeño alto 

Acciones 10 2 15 

Indicadores de 
Acciones 

10 3 17 

Fuente: Elaboración propia 
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4.1. Situación de las AEI durante el año 2023 

En la tabla 5 se muestra el nivel de implementación de las AEI del OEI 01, 

“Mejorar la formación académica y   profesional   de   los estudiantes 

universitarios”, se puede observar que en el año 2023 la AEI 01.02 obtuvo 

un 100% de avance seguido de la AEI 01.01 con un 95.83%, de las AEI 

articuladas al OEI 01 la que menos avance tuvo el AEI 01.03 con 83.13 % y 

la AEI 01.04 mantuvo el avance del 91.43%. 

Tabla 5. Nivel de implementación medido por el indicador de la AEI del OEI 01 

Código AEI / Indicador 

Línea Base LE VO Avance Tipo I (%) 

Año Valor 2023 
2023 2023 

Sem1 Anual Sem1 Anual 

AEI.01.01 
PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DEL DESARROLLO ACADÉMICO 

CONTINÚO DEL DOCENTE 
100 95.83 

IND.01.AEI.01.01 

Porcentaje de docentes que 

alcanza el nivel de 

desempeño académico 

esperado 

2020 30 70 78.82 75.03 100 100 

IND.02.AEI.01.01 
Porcentaje de estudiantes 

satisfechos con el 

desempeño docente 
2020 90 96 99.72 88 100 91.67 

AEI.01.02 

PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DE LA GESTIÓN ACADÉMICA CON 

PERTINENCIA A LAS POLÍTICAS DE ASEGURAMIENTO DE LA 

CALIDAD; A LA DEMANDA SOCIAL Y AL ENTORNO PRODUCTIVO CON 

SOSTENIBILIDAD; ORIENTADO A ASEGURAR 

100 100 

IND.01.AEI.01.02 

Porcentaje de estudiantes 

que logran el nivel esperado 

de competencias del perfil 

de egreso a nivel de 

pregrado. 

2020 50 70 93.59 88 100 100 

IND.03.AEI.01.02 

Porcentaje de estudiantes 

que logran el nivel esperado 

de competencias del perfil 

de egreso a nivel de 

pregrado 

2020 50 70 93.59 88 100 100 

AEI.01.03 
PROGRAMA DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS DE CALIDAD PARA 

EL PROCESO FORMATIVO DEL ESTUDIANTE DE PREGRADO 
ND 83.13 

IND.01.AEI.01.03 

Porcentaje de estudiantes 

de pregrado satisfechos con 

los servicios 

complementarios 

2020 75 83 ND 69 ND 83.13 

AEI.01.04 
PROGRAMA DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS DE CALIDAD PARA 

EL PROCESO FORMATIVO DE LOS ESTUDIANTES DE POSGRADO 

AUTOFINANCIADO POR LAS UNIDADES DE POSGRADO 
91.43 91.43 

IND.01.AEI.01.04 
Porcentaje de estudiantes de 

posgrado satisfechos con los 

servicios complementarios 
2020 60 70 64 64 91.43 91.43 
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En la tabla 6 se observan las siguientes AEI pertenecientes al OEI 02, donde 

el avance en el año 2023 en las AEI.02.01, AEI.02.02, AEI.02.03, AEI.02.05, 

AEI.02.06 AEI.02.07, AEI.02.08. AEI.02.09, AEI.02.10 y AEI.02.11 se llegó al 

100%, mientras que en la AEI.02.04 obtuvo un 66.67 %. 

Tabla 6. Nivel de implementación medido por el indicador de la AEI del OEI 02 

Código 

 

AEI / Indicador 

 

Línea Base LE VO Avance Tipo I (%) 

Año Valor 2023 
2023 2023 

Sem1 Anual Sem1 Anual 

AEI.02.01 
PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES EN 

INVESTIGACIÓN; DESARROLLO; INNOVACIÓN Y EMPRENDIMIENTO 

(I+D+I+E) IMPLEMENTADOS PARA LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA 
100 100 

IND.01.AEI.02.01 

Número de miembros de la 

comunidad universitaria 

capacitados en Investigación, 

Desarrollo, innovación y 

emprendimiento (I+D+i+e) 

2020 28 900 1,037 1,251 100 100 

AEI.02.02 
FONDOS CONCURSABLES DE INVESTIGACIÓN; DESARROLLO; 

INNOVACIÓN Y EMPRENDIMIENTO (I+D+I+E)  IMPLEMENTADOS PARA LA 

COMUNIDAD UNIVERSITARIA 
100 100 

IND.01.AEI.02.02 

Número de proyectos de 

Investigación, Desarrollo, 

innovación y emprendimiento 

(I+D+i+e) financiados 

2020 30 39 41 41 100 100 

AEI.02.03 
PROGRAMA DE INVESTIGACIÓN FORMATIVA “SEMILLEROS DE 

INVESTIGACIÓN” 
100 100 

IND.01.AEI.02.03 
Número de tesis de pregrado 

financiadas 
2020 40 45 65 65 100 100 

IND.02.AEI.02.03 
Número de carreras 

profesionales implementados con 

semilleros de investigación 
2020 0 18 18 18 100 100 

AEI.02.04 
PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA; Y 

EQUIPAMIENTO DE LABORATORIOS DE INVESTIGACIÓN 50 50 

IND.01.AEI.02.04 

Número de laboratorios para 

Investigación, Desarrollo, 

innovación y emprendimiento 

(I+D+i+e) certificados y/o 

acreditados por entidades 

competentes 

2020 1 1 0 0 0 0 

IND.02.AEI.02.04 

Número de laboratorios 

fortalecidos en su 

implementación para la 

investigación formativa de 

pregrado 

2020 0 2 2 11 100 100 

AEI.02.05 
PROGRAMA DE EMPRENDIMIENTO DE STARTUP  Y SPIN OFF PARA 

ESTUDIANTES DE PREGRADO 0 100 

IND.01.AEI.02.05 
Número de proyectos de 

emprendimiento de estudiantes 

de pregrado 
2020 5 10 0 22 0 100 

AEI.02.06 
PROGRAMA DE DESARROLLO DE LA PRODUCCIÓN CIENTÍFICA Y 

PROPIEDAD INTELECTUAL PARA APOYAR A LA COMUNIDAD 

UNIVERSITARIA 
84.62 100 
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Código 

 

AEI / Indicador 

 

Línea Base LE VO Avance Tipo I (%) 

Año Valor 2023 
2023 2023 

Sem1 Anual Sem1 Anual 

IND.01.AEI.02.06 
Número de artículos científicos 

publicados en SCOPUS y 

equivalencias 
2020 57 65 55 96 84.62 100 

AEI.02.07 
INSTITUTOS ESPECIALIZADOS DE INVESTIGACIÓN IMPLEMENTADOS 

PARA LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA 
100 100 

IND.01.AEI.02.07 
Número de proyectos de 

investigación desarrollados en 

los Institutos especializados 
2020 230 290 300 327 100 100 

AEI.02.08 
PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DE GRUPOS DE INVESTIGACIÓN; 

DESARROLLO; INNOVACIÓN Y EMPRENDIMIENTO (I+D+I+E) PARA 

APOYAR A LOS GRUPOS Y CENTROS DE INVESTIGACIÓN 
100 100 

IND.01.AEI.02.08 
Número de grupos y centros de 

investigación conformados en la 

comunidad universitaria 
2020 3 5 10 10 100 100 

AEI.02.09 

PARQUE CIENTÍFICO TECNOLÓGICO DEL CENTRO; QUE DESARROLLA 

INVESTIGACIÓN; DESARROLLO; INNOVACIÓN Y EMPRENDIMIENTO 

(I+D+I+E) PARA BENEFICIAR A LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA Y LOS 

GRUPOS DE INTERÉS 

0 100 

IND.01.AEI.02.09 
Número de proyectos ejecutados 

y transferidos a los grupos de 

interés 
2020 2 5 0 5 0 100 

AEI.02.10 
PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO PARA EL DESARROLLO DE LAS 

ESTACIONES EXPERIMENTALES Y DE PRODUCCIÓN 100 100 

IND.01.AEI.02.10 
Número de proyectos 

desarrollados en las Estaciones 

Experimentales y de Producción 
2020 2 3 4 4 100 100 

AEI.02.11 
PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DE LAS BIBLIOTECAS VIRTUALES 

PARA LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA 
0 100 

IND.01.AEI.02.11 
Número de bibliotecas virtuales 

especializadas por áreas de 

formación profesional 
2020 2 5 0 6 0 100 

Nota: Las siglas LE significan Logro esperado y VO, valor obtenido 

 

En la tabla 7 se muestra el nivel de implementación de las AEI del OEI 03, 

“Fortalecer la calidad de servicios de Extensión Universitaria en el área de 

influencia de la UNCP”, se puede observar que la AEI 03.01 obtuvo un 100% 

de avance durante los dos semestres del año 2023, mientras que la AEI 03.03 

tiene un 16.67% de avance, por otro lado, la AEI 03.02 al finalizar el año 2023 

tuvo un 70.31% de avance. 
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Tabla 7. Nivel de implementación medido por el indicador de la AEI del OEI 03 

Código AEI / Indicador 

Línea Base LE VO Avance Tipo I (%) 

Año Valor 2023 
2023 2023 

Sem1 Anual Sem1 Anual 

AEI.03.01 
PROGRAMA DE EXTENSIÓN CULTURAL UNIVERSITARIO PARA 

AFIANZAR LA IDENTIDAD SOCIO HISTÓRICO CULTURAL 
100 100 

IND.01.AEI.03.01 
Número de presentaciones de 

talleres artísticos al servicio del 

área de influencia de la UNCP 
2020 6 8 14 16 100 100 

AEI.03.02 
PROGRAMA DE PROYECCIÓN SOCIAL DE LA UNIVERSIDAD 

COMPROMETIDO CON LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE 

(ODS) 2030 
59.06 70.31 

IND.01.AEI.03.02 
Número de proyectos de 

proyección social implementados 

y articulados a los ODS 
2020 250 320 189 225 59.06 70.31 

AEI.03.03 
PROGRAMAS DE RESPONSABILIDAD SOCIAL FORTALECIDOS A FAVOR 

DE LA COMUNIDAD 
0 16.67 

IND.01.AEI.03.03 
Número de programas de 

Responsabilidad Social 

implementados en la comunidad 
2020 1 6 0 1 0 16.67 

Nota: Las siglas LE significan Logro esperado y VO, valor obtenido 

En la tabla 8 se muestra el nivel de implementación de las AEI del OEI 04, 

“Mejorar la gestión institucional de la Universidad Nacional del Centro del 

Perú”, se puede observar que las AEI 04.05 y AEI 04.06 lograron alcanzar la 

meta del 100%, seguidamente de la AEI 04.02 que tuvo un avance del 

56.80% al finalizar el año, por otro lado, tenemos a las AEI 04.01, AEI 04.03, 

AEI 04.04, AEI 04.07 y AEI 04.08 que no lograron alcanzar la meta y se 

encuentran por debajo de lo esperado. 

Tabla 8. Nivel de implementación medido por el indicador de la AEI del OEI 04 

Código AEI / Indicador 

Línea Base LE VO Avance Tipo I (%) 

Año Valor 2023 
2023 2023 

Sem1 Anual Sem1 Anual 

AEI.04.01 
SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN DE LA CALIDAD (SIGC) 

IMPLEMENTADO EN LA UNCP 
37.50 37.50 

IND.01.AEI.04.01 

Porcentaje de avance de la 

implementación del sistema 

integrado de gestión de la 

calidad (SIGC) de la UNCP 

2020 25 100 37.50 37.50 37.50 37.50 

AEI.04.02 
CONDICIONES BÁSICAS DE CALIDAD (CBC) SOSTENIBLES EN SEDE Y 

FILIALES 
77 56.80 
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Código AEI / Indicador 

Línea Base LE VO Avance Tipo I (%) 

Año Valor 2023 
2023 2023 

Sem1 Anual Sem1 Anual 

IND.01.AEI.04.02 
Porcentaje de cumplimiento de 

las Condiciones Básicas de 

Calidad (CBC) 
2020 64 100 77 56.80 77 56.80 

AEI.04.03 
PROGRAMA DE EQUIPAMIENTO E INFRAESTRUCTURA TECNOLÓGICA 

EFICIENTE PARA SOPORTAR ADECUADAMENTE LOS SERVICIOS DE 

INFORMACIÓN DE LA UNIVERSIDAD 
13 29 

IND.01.AEI.04.03 

Porcentaje de equipos e 

infraestructura operativos con 

vigencia tecnológica para 

soportar los servicios de 

información de la Universidad 

2020 95 100 13 29 13 29 

AEI.04.04 
ARQUITECTURA CLOUD IMPLEMENTADO PARA LOS SERVICIOS DE LA 

UNIVERSIDAD 
20 20 

IND.01.AEI.04.04 

Número de servidores e 

instancias en la nube para 

acceder a los servicios que 

brinda la Universidad Nacional 

del Centro del Perú 

2020 4 10 2 2 20 20 

AEI.04.05 
PROGRAMA DE GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO FORTALECIDO EN LA 

UNIVERSIDAD 
21.37 100 

IND.01.AEI.04.05 
Porcentaje de servidores 

públicos de la UNCP capacitados 

en gestión pública. 
2020 10 70 14.96 73 21.37 100 

AEI.04.06 
SISTEMA DE ORGANIZACIÓN Y ADMINISTRACIÓN EFICAZ Y EFICIENTE 

DE LAS ESTACIONES EXPERIMENTALES AGROPECUARIAS DE LA UNCP 
ND 100 

IND.01.AEI.04.06 
Porcentaje de la producción 

científica y productiva rentable. 
2020 15 22 ND 27.83 ND 100 

AEI.04.07 
PROCESO DE AUTOEVALUACIÓN INSTITUCIONAL COMO HERRAMIENTA 

DE MEJORA CONTINUA DE LA UNCP 
18.75 18.50 

IND.01.AEI.04.07 
Promedio del nivel de avance del 

proceso de autoevaluación 

institucional 
2020 1 8 1.50 1.48 18.75 18.50 

AEI.04.08 
PROCESO DE AUTOEVALUACIÓN COMO HERRAMIENTA DE MEJORA 

CONTINUA DE PROGRAMAS DE ESTUDIOS DE PREGRADO Y 

POSGRADO 
53.50 23.83 

IND.01.AEI.04.08 

Promedio del nivel de avance del 

proceso autoevaluación de los 

programas de estudios de 

pregrado y posgrado 

2020 3.50 6 3.21 1.43 53.50 23.83 

Nota: Las siglas LE significan Logro esperado y VO, valor obtenido 

En la tabla 9 se muestra el nivel de implementación de las AEI del OEI 05, 

“Implementar la gestión de riesgos de desastres naturales y antrópicos”, se 
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puede observar que durante el año 2023 la AEI 05.01 obtuvo un 0% de 

avance. 

Tabla 9. Nivel de implementación medido por el indicador de la AEI del OEI 05 

Código AEI / Indicador 

Línea Base LE VO Avance Tipo I (%) 

Año Valor 2023 
2023 2023 

Sem1 Anual Sem1 Anual 

AEI.05.01 
PROGRAMA DE ESTIMACIÓN DE LOS RIESGOS DE DESASTRES ANTE 

PELIGROS NATURALES Y ANTRÓPICOS 0 0 

IND.01.AEI.05.01 
Porcentaje de integrantes de la 

comunidad universitaria capacitados 

en riesgos de desastres y antrópicos 
2020 10 60 0 0 0 0 

Nota: Las siglas LE significan Logro esperado y VO, valor obtenido 

4.2. Análisis de implementación de las AEI 

A continuación, se analizará la implementación de las AEI con un bajo 

desempeño: 

En la tabla 10 respecto a la AEI 02.04 se considera oportuno mencionar que 

el logro obtenido de esta AEI está en relación con el número de laboratorios 

para Investigación, Desarrollo, innovación y emprendimiento certificados y/o 

acreditados por entidades competentes, es por ello que el valor del logro 

obtenido es 0%. 

Como parte de las medidas contempladas para cumplir con la AEI 02.04, se 

identificó la complejidad de permisos para la adquisición de equipos. 

En este caso se requiere mayor financiamiento para cumplir con esta AEI 

Tabla 10. Análisis de implementación de la AEI 02.04 

 

Nro. de 
Indicador 

 
Nombre de Indicador 

 
Parámetro 

 

Sentido 
Esperado 

Logro Valor Porcentaje 
de Avance 
Ajustado 

Esperado 
2023 

Obtenido 

 

 

IND.01. AEI 

02.04 

Número de laboratorios para 

Investigación, Desarrollo, 

innovación y emprendimiento 

(I+D+i+e) certificados y/o 
acreditados por entidades 
competentes 

 
 

Número 

 
 

Ascendente 

 
 

1 

 
 

0 

 
 

0% 

 

Fuente: Reporte CEPLAN 

En la tabla 11 muestra el cumplimiento del IND.01.AEI 03.02, durante el año 

2023 se implementaron 225 proyectos de proyección social articulados a los 

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), logrando un nivel de avance del 

70.30%. 
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Tabla 11. Análisis de implementación de la AEI 03.02 

 

Nro. de 
Indicador 

 
Nombre de Indicador 

 
Parámetro 

 

Sentido 
Esperado 

Logro Valor  

Porcentaje 
de Avance Esperado 

2023 
Obtenido 

 
IND.01. 

AEI 03.02 

Número de proyectos de 
proyección social 
implementados  y 
articulados a la ODS. 

 

Número 

 

Ascendente 

 

320 

 

225 

 

70.30% 
 

Fuente: Reporte CEPLAN 

En la tabla 12 muestra el cumplimiento del IND.01.AEI 03.03, durante el año 

2023 se planificó la implementación de 6 programas de Responsabilidad 

Social dirigidos a la comunidad, sin embargo, se observa que el indicador no 

alcanzó su valor esperado, logrando apenas un avance del 16.6%. Este 

resultado se atribuye a las dificultades para poder llevar a cabo y ejecutar 

estos programas. Surge la inquietud sobre cómo validar o calificar este 

servicio. 

Tabla 12. Análisis de implementación de la AEI 03.03 

 

Nro. de 
Indicador 

 
Nombre de Indicador 

 
Parámetro 

 

Sentido 
Esperado 

Logro Valor  

Porcentaje 
de Avance Esperado 

2023 
Obtenido 

 
IND.01. 

Número de programas de 
Responsabilidad Social 
implementados en la 
comunidad. 

 

Número 

 

Ascendente 

 

6 

 

1 

 

16.6% 

AEI 03.03 

Fuente: Reporte CEPLAN 

En la tabla 13 muestra el cumplimiento del IND.01.AEI 04.01, durante el año 

2023 se tiene un porcentaje de avance del 37.50%. Para la implementación 

del SIGC se consideró previamente las etapas de análisis y diagnóstico de la 

situación actual de la UNCP, posteriormente se desarrolló el diseño de los 

procesos, procedimientos, indicadores y registros considerando requisitos 

legales, reglamentarios y otros para garantizar la operatividad de los procesos. 

Los factores que limitaron la implementación de la AEI 04.01 son los nuevos 

requerimientos del Modelo de Renovación de Licencia, los nuevos estándares 

de calidad para la acreditación institucional, así como los cambios en los 

documentos de gestión, como el ROF y el Manual de Clasificador de Cargos. 

También se han experimentado desacuerdos con la Unidad de Modernización 

para la implementación de un Sistema de Gestión de Calidad basado en la 

gestión por procesos. 
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Tabla 13. Análisis de implementación de la AEI 04.01 

 

Nro. de 
Indicador 

 
Nombre de Indicador 

 
Parámetro 

 

Sentido 
Esperado 

Logro Valor Porcentaje 
de Avance 
Ajustado 

Esperado 
2023 

Obtenido 

 
IND.01. 

Porcentaje de avance de 
la implementación del 
Sistema Integrado de 
Gestión de la Calidad 
(SIGC) de la UNCP 

 
 

Porcentaje 

 
 

Ascendente 

 
 

100% 

 
 

37.50% 

 
 

37.50% 

AEI 04.01 

Fuente: Reporte CEPLAN 

En la tabla 14 muestra el cumplimiento del IND.01.AEI 04.02, durante el año 

2023 se tiene un porcentaje de avance del 56.8%. La implementación y 

sostenibilidad de las CBC están a cargo de las diferentes dependencias 

académicas y administrativas de la UNCP; la Oficina de Gestión de la Calidad 

monitorea el cumplimiento de las CBC y alerta el incumplimiento para la 

mejora de las mismas, a fin de garantizar la sostenibilidad. 

Los factores que han limitado la implementación se deben a los tres años de 

actividades virtuales debido al confinamiento, lo que ha llevado a dejar 

pendientes algunas acciones, como la actualización de registros de 

laboratorios, protocolos, telefonía fija, entre otros. Además, los cambios 

ocurridos en el nuevo Reglamento de Organización y Funciones (ROF), 

aprobado en 2022 y que modifica la estructura orgánica de la UNCP, no se 

están implementando de manera ordenada. 

Tabla 14. Análisis de implementación de la AEI 04.02 

 

Nro. de 
Indicador 

 
Nombre de Indicador 

 
Parámetro 

 

Sentido 
Esperado 

Logro Valor  

Porcentaje 
de Avance Esperado 

2023 
Obtenido 

IND.01. 
Porcentaje de 
cumplimiento de las 
Condiciones Básicas de 
Calidad (CBC) 

 
Porcentaje 

 
Ascendente 

 
100% 

 
56.8% 

 
56.8% 

AEI 04.02 

Fuente: Reporte CEPLAN 

En la tabla 15 muestra el cumplimiento del IND.01.AEI 04.03, al año 2023 se 

llevó a cabo la implementación de la AEI mediante la adquisición de 147 

equipos tecnológicos, específicamente computadoras portátiles, destinadas a 

diversas dependencias administrativas de la UNCP. Esta medida fue parte de 

un esfuerzo para mejorar la infraestructura tecnológica de la universidad y 

garantizar un soporte adecuado para los servicios de información. 

La principal limitación que afectó la implementación de la AEI fue la falta de 

recursos financieros que impidió la actualización de un mayor número de 

equipos tecnológicos en la UNCP, lo que resultó en un porcentaje de 

cumplimiento por debajo de la meta esperada del 100%.  
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Tabla 15. Análisis de implementación de la AEI 04.03 

Nro. de 
Indicador 

 
Nombre de Indicador 

 
Parámetro 

Sentido 
Esperado 

Logro Valor 
Porcentaje 
de Avance 

Esperado 
2023 

Obtenido 

 Porcentaje de   equipos   e 
infraestructura operativos 
con vigencia tecnológica 
para soportar los servicios 
de información de la 
Universidad 

     

      

IND.01. 
AEI 04.03 Porcentaje Ascendente 100% 

 
28.3% 

 
28.3% 

      

      

Fuente: Reporte CEPLAN 

En la tabla 16 muestra el cumplimiento del IND.01.AEI 04.04 “Número de 

servidores e instancias en la nube para acceder a los servicios que brinda la 

Universidad Nacional del Centro del Perú, se implementó 2 servidores, 

obteniendo un avance del 20% referente a lo programado. La implementación 

de la AEI se llevó a cabo mediante la ejecución del contrato N° 021-2022-JOL-

UNCP. Este contrato fue fundamental para establecer las bases necesarias 

para la adquisición e instalación de los servidores e instancias en la nube 

requeridos para acceder a los servicios proporcionados por la Universidad 

Nacional del Centro del Perú. El recurso financiero, se convirtió en un factor 

limitante, ya que no se disponía de asignación ni previsión presupuestal para 

la adquisición de este servicio. Esto llevo a la necesidad de limitar el 

requerimiento para garantizar la continuidad de los servicios web en la 

universidad. 

Tabla 16. Análisis de implementación de la AEI 04.04 

Nro. de 
Indicador 

 
Nombre de Indicador 

 
Parámetro 

Sentido 
Esperado 

Logro Valor 
Porcentaje 
de Avance 

Esperado 
2023 

Obtenido 

IND.01. 
AEI 

04.04 

Número de servidores e 
instancias en la nube para 
acceder a los servicios que 
brinda la Universidad 
Nacional del Centro del Perú. 

 

 
Número 

 

 
Ascendente 

 

 
10 

 

 
2 

 

 
20% 

Fuente: Reporte CEPLAN 

En la Tabla 17 muestra el cumplimiento del IND.01.AEI 04.07, durante el año 

2023 se obtuvo un nivel de avance promedio 48 que representando un 18.84% 

de avance respecto al logro. En reuniones de trabajo del equipo de la Oficina 

de Gestión de la Calidad con la presidente del Comité de Calidad Institucional, 

se revisó, comprendió y analizó los estándares del Modelo de Calidad para la 

Acreditación Institucional, a fin de alinearlo con los indicadores del Modelo de 

Renovación de Licencia Institucional Sin embargo, existen factores que limitan 

la implementación de la AEI, como el número limitado de personal en la Oficina 

de Gestión de la Calidad y la carga horaria docente excesiva de los miembros 

del Comité de Calidad Institucional. 



Informe de Evaluación Institucional al año 2023 

 

18 

 

Tabla 17. Análisis de implementación de la AEI 04.07 

Nro. de 
Indicador 

 
Nombre de Indicador 

 
Parámetro 

Sentido 
Esperado 

Logro Valor 
Porcentaje 
de Avance 

Esperado 
2023 

Obtenido 

 
IND.01. 

AEI 04.07 

Promedio del nivel de 
avance del proceso de 
autoevaluación 
institucional. 

 
 

Promedio 

 
 

Ascendente 

 
 

8 

 
 

1.48 

 
 

18.84% 

Fuente: Reporte CEPLAN 

En la Tabla 18 muestra el cumplimiento del IND.01.AEI 04.08, durante el año 

2023 se ha obtenido un nivel de avance promedio de 1.4, que representa un 

23.3% de avance respecto al logro esperado. Para su implementación se 

estableció una ficha técnica con criterios para evaluar el cumplimiento e 

interés de los programas de estudios, junto con la introducción de simulacros 

de evaluación con la participación de evaluadores internos y externos, siendo 

Agronomía el programa piloto. Además, se brindó acompañamiento 

especializado a las Facultades de Agronomía y Ciencias Aplicadas para poner 

en marcha sus Sistemas de Gestión de la Calidad, alineados con los 

estándares de acreditación. Según el "Reglamento para la autoevaluación, 

evaluación externa y procedimientos de acreditación de los programas de 

estudios", hasta diciembre de 2023, 16 de los 38 programas en proceso de 

autoevaluación con fines de acreditación informaron sus avances, lo que 

representa un avance del 23% respecto a lo planificado. Se mantuvo una 

comunicación constante con los programas de estudios para proporcionarles 

información sobre las normativas y directrices emitidas por el SINEACE. En 

cuanto a la acreditación, la Facultad de Trabajo Social es el único programa 

acreditado, sujeto a seguimiento por el SINEACE. 

Los factores que limitaron la implementación de la AEI incluyeron las 

modificaciones frecuentes de las normativas y directrices del SINEACE, la 

suspensión del aplicativo SAE debido a mantenimiento, lo cual dificultó el 

registro y reporte de avances de autoevaluación de los Programas de 

Estudios, el cambio de directivos en el SINEACE, la necesidad de adaptarse 

al retorno a la presencialidad y la escasa comprensión de la articulación entre 

el Modelo de Acreditación de Programas de Estudios y el sistema de gestión 

de calidad. 

Tabla 18. Análisis de implementación de la AEI 04.08 

Nro. de 
Indicador 

 
Nombre de Indicador 

 
Parámetro 

Sentido 
Esperado 

Logro Valor Porcentaje 
de Avance 
Ajustado 

Esperado 
2023 

Obtenido 

 
IND.01. 

AEI 04.08 

Promedio del nivel de avance 
del proceso autoevaluación 
de los programas de estudios 
de pregrado y posgrado. 

 
Promedio 

 
Ascendente 

 
6 

 
1.4 

 
23.3% 

Fuente: Reporte CEPLAN 
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En la Tabla 19 muestra el cumplimiento del IND.01.AEI.05.01, durante el año 

2023 se proyectó capacitar en un 60% a los integrantes de la comunidad 

universitaria en temas de riesgos y desastres naturales y antrópico, sin 

embargo, el indicador no alcanzó su valor esperado, obteniendo un nivel de 

avance del 0%. 

Tabla 19. Análisis de implementación de la AEI 05.01 

Nro. de 
Indicador 

 
Nombre de Indicador 

 
Parámetro 

Sentido 
Esperado 

Logro Valor 
Porcentaje 
de Avance 

Esperado 
2023 

Obtenido 

IND.01. 
AEI.05.01 

Porcentaje de 
integrantes de la 
comunidad 
universitaria 
capacitados en riesgos 

Porcentaje Ascendente 60% 0 0% 

Fuente: Reporte CEPLAN 

4.3. Análisis de los productos de la AEI 

El análisis de productos de las AEI se presenta en torno al Programa 

Presupuestales 0066 “Formación Universitaria de Pregrado” y Programa 

Presupuestal 0137, Desarrollo de la Ciencia y Tecnología e Innovación 

tecnológica que el Pliego 0095 UNCP implementa, el Pliego cuenta con 03 

categorías presupuestales: 

• Programas presupuestales: Programa presupuestal 0066, Formación 

universitaria de Pregrado”, Programa Presupuestal 0137, Desarrollo de 

la Ciencia y Tecnología e Innovación tecnológica. 

• Categoría presupuestal 9001: Acciones Centrales 

• Categoría Presupuestal 9002: Asignaciones presupuestales que no 

resultan en productos. 

Los avances logrados al año 2023, se enfocan en los productos del Programa 

Presupuestal 0066 Formación Universitaria de Pregrado (04 Productos) y el 

Programa Presupuestal Desarrollo de la Ciencia y Tecnología e Innovación 

tecnológica. 

Cabe mencionar que el plan operativo se encuentra en proceso de articulación 

con el presupuesto y sus categorías presupuestales para una adecuada 

asignación de los recursos teniendo en cuenta los OEI y AEI. 

A continuación, se muestran el nivel de ejecución y productos en lo que se 

concreta las AEI: 

 En la tabla 20 se puede observar que las AEI del OEI 01 se articulan con los 

productos del Programa Presupuestal 0066 principalmente y APNOP para el 

caso de las Unidades de posgrado según reporte de CEPLAN. 
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Tabla 20. Productos por OEI. 01 y sus AEI 

OEI/AEI Categoría Producto ID 
Actividad 

 presupuestal 
U.M. 

OEI.01 
MEJORAR LA FORMACIÓN ACADÉMICA Y PROFESIONAL DE LOS 

ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS 

AEI. 
01.01 

Formación 
universitaria de 

pregrado 

Acciones comunes 5000276 Gestión del programa Acción 

Docentes con 
adecuadas 

competencias 

5005858 Evaluación de docentes Docente 

5005856 Selección docente Docente 

5005859 Capacitación docente Docente  

AEI. 
01.02 

Formación 
universitaria de 

pregrado 

Programas 
curriculares 
adecuados 

5005860 Gestión curricular 
Programas 

Curriculares 

AEI. 
01.03 

Formación 
universitaria de 

pregrado 

Servicios 
adecuados de 

apoyo al 
estudiante 

5006862 Apoyo académico Estudiantes 

 
5005863 

Bienestar y asistencia 
social 

Estudiantes 

 
5005864 

Servicios educacionales 
complementarios 

Estudiantes 

AEI. 
01.04 

APNP 
 

Sin producto 
 

5000705 
Desarrollo y evaluación de 
programas de post grado 

Alumno 

Fuente: Reporte POI CEPLAN 

El cuanto al OEI 02 este articula con los productos del Programa Presupuestal 137 

“Desarrollo de la ciencia, tecnología e innovación tecnológica” y el Programa 

Presupuestal 0066 “Formación universitaria de pregrado”, con el producto programas 

curriculares adecuados y su actividad presupuestal fomento de la investigación 

formativa, como se muestral en la tabla 21.  

Tabla 21. Productos por OEI. 02 y sus AEI 

OEI/AEI Categoría Producto ID 
Actividad  

presupuestal 
U.M. 

OEI.02 
FORTALECER LA INVESTIGACIÓN; DESARROLLO; INNOVACIÓN Y EMPRENDIMIENTO) 

(I+D+I+E) EN LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA 

AEI. 02.01 
AEI. 02.02 
AEI. 02.03 
AEI. 02.04 
AEI. 02.05 
AEI. 02.06 
AEI. 02.07 
AEI. 02.08 
AEI. 02.09 
AEI. 02.10 
AEI. 02.11 

APNP Sin producto 5006386 
Investigación científica, 
desarrollo tecnológico e 
innovación tecnológica 

Eventos 

Formación 
universitaria 
de pregrado 

Programas 
curriculares 
adecuados 

 
5005861 

Fomento de la 
investigación formativa 

Capacitación 

Servicios 
adecuados de 

apoyo al 
estudiante 

5005864 
Servicios educacionales 
complementarios 

Acción 

Desarrollo de 
la ciencia, 

tecnología e 
innovación 
tecnológica 

Facilidades y 
desarrollo de la 
investigación, 
innovación y 

transferencia t. 

5005296 

Apoyo a proyectos de 
investigación en ciencia, 
tecnología e innovación 
tecnológica 

Acción 

APNP Sin producto 5000894 
Investigación    científica y 
desarrollo tecnológico 

Acción 

Acciones 
centrales 

Sin producto 5001276 
Unidades de enseñanza y 
producción 

Acción 

Fuente: Reporte POI CEPLAN 



Informe de Evaluación Institucional al año 2023 

 

21 

 

En la Tabla 22 se puede observar que en las AEI del OEI 03 se articulan con la actividad 

presupuestal Extensión y Proyección social en la categoría presupuestal Asignaciones 

presupuestales que no resultan en productos. 

Tabla 22. Productos por OEI. 03 y sus AEI 

OEI/AEI Categoría Producto ID 
Actividad  

presupuestal 
U.M. 

OEI.03 
FORTALECER LA CALIDAD DE SERVICIOS DE EXTENSIÓN UNIVERSITARIA EN EL ÁREA DE 

INFLUENCIA DE LA UNCP 

AEI.03.01 
Asignaciones presupuestarias 
que no resultan en productos 

Sin producto 5000753 
Extensión y 

proyección social 
Acción 

Fuente: Reporte POI CEPLAN 

En la tabla 23 se puede observar que en las AEI del OEI 04 se articulan con la actividad 

presupuestal Conducción y orientación superior, Gestión administrativa Asesoramiento 

técnico y jurídico, Planeamiento y presupuesto, Acciones de control y auditoria, Gestión 

de recursos humanos en la categoría presupuestal acciones centrales, asimismo en la 

actividad presupuestal Acreditación de carreras profesionales, gestión del Programa  

Seguimiento y evaluación del programa e inversiones dentro de la categoría 

presupuestal Programa Presupuestal 0066 y en Asignaciones presupuestarias que no 

resultan en productos (Unidades de enseñanza y producción) 

Tabla 23. Productos por OEI. 04 y sus AEI 

OEI/AEI Categoría Producto ID 
Actividad  

presupuestal 
U.M. 

OEI.04 
MEJORAR LA GESTIÓN INSTITUCIONAL DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL 

PERÚ 

AEI.04.01 
AEI.04.02 
AEI.04.03 
AEI.04.04 
AEI.04.05 
AEI.04.06 
AEI.04.07 
AEI.04.08 

 

Acciones centrales Sin producto 

5000002 
Conducción y orientación 

superior 
Acción 

5000003 Gestión administrativa Bien 

5000004 Asesoramiento técnico y jurídico Acción 

5000001 Planeamiento y presupuesto Documento 

5000006 Acciones de control y auditoria Acción 

Formación 
universitaria de 

pregrado 

Docentes con 
adecuadas 

competencias 
5005857 

Ejercicio de la docencia 
universitaria 

Servicio 

Formación 
universitaria de 

pregrado 

Acciones 
comunes 

5005854 
Acreditación de carreras 

profesionales 
Carrera  

5000276 Gestión del programa Acción 

Acciones centrales Sin producto 5000002 
Conducción y orientación 

superior 
Publicación 

Formación 
universitaria de 

pregrado 

Acciones 
comunes 

5005854 
Acreditación de carreras 

profesionales 
Acción 

APNP Sin producto 5000991 Obligaciones previsionales Acción 

Acciones centrales Sin producto 5000005 Recursos Humanos Acción 

APNP Sin producto 5001276 
Unidades de enseñanza y 

producción 
Acción 

Fuente: Reporte POI CEPLAN 
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En la tabla 24, se puede observar que en las AEI del OEI 05 se articulan con la actividad 

presupuestal gestión administrativa en la categoría presupuestal acciones centrales. 

Se recomienda realizar las gestiones para la implementación del PP 0068 “Reducción 

de vulnerabilidad y atención de emergencias por desastres” a fin de contar con 

financiamiento para sus Actividades Operativas programados en el POI. 

Tabla 24. Productos por OEI. 05 y sus AEI 

OEI/AEI Categoría Producto ID 
Actividad  

Presupuestal 

OEI.05 IMPLEMENTAR LA GESTIÓN DE RIESGOS DE DESASTRES NATURALES Y ANTRÓPICOS. 

AEI.05.01 Acciones centrales Sin producto 54086 Gestión Administrativa 

Fuente: Reporte POI CEPLAN 

4.4. Análisis de la ejecución operativa en las AEI críticas 

En esta parte se analiza la ejecución de las AO e inversiones vinculadas a las 

AEI críticas, buscando identificar sus determinantes. 

La AEI.02.04 alcanzo una implementación a nivel del PEI del 50% cuenta con 

15 Actividades Operativas, donde 10 AO tienen una ejecución física mayor 

o igual al 100%, una ejecución financiera de S/. 9,168,904.06 y un promedio 

de ejecución física del 72.20% en el POI como se muestra en la tabla 25. 

CODIGO AEI 
AVANCE 

% PEI ANUAL 

AEI.02.04 
PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA; Y 
EQUIPAMIENTO DE LABORATORIOS DE INVESTIGACIÓN. 

50 

 

Tabla 25. Ejecución física de las AO e inversiones vinculadas a la AEI 02.04 

COD CENTRO DE COSTOS 

 
N° AO 

N° AO con 

Ejecución 

física ≥100% 

Ejecución 

financiera 

Promedio de 
Ejecución física 

Ajustado de las AO 

15 10 9,168,904.06 72.20 

04.03.04 Unidad Ejecutora de Inversiones 1 1 3,289,102.33 100 
06.05.10 Unidad de Laboratorios 2 0 168,885.16 16.50 

07.01 Facultad de Ciencias de la Administración 1 1 1,882 100 
07.02 Facultad de Agronomía 1 0 436,935.20 50 
07.03 Facultad de Antropología 1 1 117,075.07 100 

07.08 Facultad de Ciencias forestales y del 
Ambiente 

1 1 3,750,045.95 100 

07.10 Facultad de Educación 1 0 0 0 
07.11 Facultad de Economía 1 1 70,000 100 
07.13 Facultad de Ingeniería Civil 1 1 102,030 100 

07.14 Facultad de Ingeniería de Minas 1 1 174,469 100 

07.17 Facultad de Ingeniería en Industrias A. 1 1 311,263.68 100 

07.20 Facultad de Ingeniería Química 1 1 569,245.87 100 

07.22 Facultad de Medicina Humana 1 1 177,969.80 100 

07.25 Facultad de Zootecnia 1 0 0 0 

Fuente: Reporte de evaluación CEPLAN 
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La AEI.03.02 alcanzo un avance de implementación del PEI del 70.31% 

cuenta con 11 Actividades Operativas, donde 3 AO tienen una ejecución 

física mayor o igual al 100%, una ejecución financiera de S/.0.00 y una 

ejecución física del 27.27% en el POI como se muestra en la tabla 26. 

CODIGO AEI 
AVANCE 

% PEI ANUAL 

AEI.03.02 
PROGRAMA DE PROYECCIÓN SOCIAL DE LA UNIVERSIDAD COMPROMETIDO CON LOS 

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS) 2030 
70.31 

 

Tabla 26. Ejecución física de las AO e inversiones vinculadas a la AEI 03.02 

 

COD 
CENTRO DE COSTOS 

 

Número 

de AO 

Número de AO 

con Ejecución 

física ≥100% 

 

Ejecución financiera 

Promedio de 

Ejecución física 

Ajustado de las 

AO 

11 3 0 27.27 

05.05 

Dirección de Responsabilidad Social 

Universitaria, Proyección Social y 

Extensión Cultural 

1 0 0 0 

07.01 Facultad de Ciencias de la Administración 1 1 0 100 

07.08 Facultad de Ciencias forestales  1 0 0 0 

07.12 Facultad de Enfermería 1 0 0 0 

07.13 Facultad de Ingeniería Civil 1 0 0 0 

07.14 Facultad de Ingeniería de Minas 1 0 0 0 

07.15 Facultad de Ingeniería de Sistemas 1 0 0 0 

07.18 Facultad de Ingeniería Mecánica 1 0 0 0 

07.19 Facultad de Ingeniería Metalúrgica  1 1 0 100 

07.20 Facultad de Ingeniería Química 1 0 0 0 

07.25 Facultad de Zootecnia 1 1 0 100 

Fuente: Reporte de evaluación CEPLAN 

La AEI.03.03 alcanzo un 16.67 % a nivel de implementación del PEI, cuenta 

con 3 Actividades Operativas, donde 0 AO tienen una ejecución física                  

mayor o igual al 100%, una ejecución financiera de S/.0.00 y una ejecución 

física del 27.67% en el POI como se muestra en la tabla 27. 

CODIGO AEI 
AVANCE 

% PEI ANUAL 

AEI.03.03 
PROGRAMAS DE RESPONSABILIDAD SOCIAL FORTALECIDOS A FAVOR DE LA 

COMUNIDAD 
16.67 

 

Tabla 27. Ejecución física de las AO e inversiones vinculadas a la AEI 03.03 

COD CENTRO DE COSTOS 

 
N° AO 

N° AO con 

Ejecución 

física 

≥100% 

Ejecución 

financiera 

Promedio de 

Ejecución 

física 

Ajustado de 

las AO 

3 0 0 27.67 

05.05 Dirección de Responsabilidad Social Universitaria, 
Proyección Social y Extensión Cultura 

1 0 0 0 

07.02 Facultad de Agronomía 1 0 0 83 

07.16 Facultad de Ingeniería Eléctrica y Electrónica 1 0 0 0 

Fuente: Reporte de evaluación CEPLAN 
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La AEI.04.01 alcanzo el 37.50 a nivel de implementación del PEI cuenta con 

27 Actividades Operativas, donde 14 AO tienen una ejecución física mayor 

o igual al 100%, una ejecución financiera de S/. 9,435,866.64 y una ejecución 

física del 57.41% en el POI. 

COD AEI 
AVANCE 

% PEI ANUAL 

AEI.04.01 
SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN DE LA CALIDAD (SIGC) IMPLEMENTADO 

EN LA UNCP 
37.50 

 
Tabla 28. Ejecución física de las AO e inversiones vinculadas a la AEI 04.01 

 

COD 
CENTRO DE COSTOS 

 

Número 
de AO 

Número de 
AO con 

Ejecución 
física ≥100% 

Ejecución 
financiera 

Promedio de 
Ejecución física 

Ajustado de las AO 

27 14 9,435,866.64 57.41 
03.01 Órgano de Control Institucional 1 1 151,296.26 100 

04.03 Dirección General de Administración 1 1 0 100 

04.03.02 Unidad de Abastecimiento 1 1 165,764.63 100 
04.03.03 Unidad de Tesorería y Contabilidad 4 2 193,010.87 75 

04.03.05 Unidad de Servicios Generales 2 2 5,112,037.30 100 

04.04 Secretaría General 2 0 106,035.38 0 

04.04.01 
Unidad de Trámite Documentario y 
Archivo 

2 2 38,016 100 

04.05 Oficina de Asesoría Jurídica 1 1 3,610,098.93 100 

04.06.02 Unidad de Planeamiento 4 2 59,607.27 62.50 

04.08 Oficina de Gestión de la Calidad 9 2 0 22.22 
Fuente: Reporte de evaluación CEPLAN 

La AEI.04.02 alcanzó un nivel de implementación del PEI del 56.80 % cuenta 

con 14 Actividades Operativas, donde 5 AO tienen una ejecución física 

mayor o igual al 100%, una ejecución financiera de S/. 111,920.65 y una 

ejecución física del 46.15% en el POI. 

CODIGO AEI 
AVANCE 

% PEI ANUAL 

AEI.04.02 CONDICIONES BÁSICAS DE CALIDAD (CBC) SOSTENIBLES EN SEDE Y FILIALES 56.80 

  

Tabla 29. Ejecución física de las AO e inversiones vinculadas a la AEI 04.02 

COD CENTRO DE COSTOS 

 
N° AO 

N° AO con 
Ejecución física 

≥100% 

Ejecución 
financiera 

Promedio de 
Ejecución física 
Ajustado de las 

AO 

14 5 111,920.65 46.15 

04.02 Oficina de Tecnologías de la Información 1 1 0 100 
04.08 Oficina de Gestión de la Calidad 7 3 38,005.37 50 

04.09 
Oficina de Comunicación e Imagen 
Institucional 

5 0 13,915.28 12.50 

07.05 Facultad de Ciencias Agrarias Satipo 1 1 60,000 100 
Fuente: Reporte de evaluación CEPLAN 
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La AEI.04.04 alcanzó un nivel de implementación del PEI del 20% cuenta con 

13 Actividades Operativas, donde 4 AO tienen una ejecución física mayor o 

igual al 100%, una ejecución financiera de S/. 18,716,227.37 y una ejecución 

física de 51.46% en el POI. 

CODIGO AEI 
AVANCE 

% PEI ANUAL 

AEI.04.04 
ARQUITECTURA CLOUD IMPLEMENTADO PARA LOS 

SERVICIOS DE LA UNIVERSIDAD 
20 

 
Tabla 30. Ejecución física de las AO e inversiones vinculadas a la AEI 04.04 

COD CENTRO DE COSTOS 

 
N° AO 

N° AO con 
Ejecución física 

≥100% 

Ejecución 
financiera 

Promedio de 
Ejecución física 
Ajustado de las 

AO 

13 4 18,716,227.37 51.46 

04.03.04 Unidad Ejecutora de Inversiones 13 4 18,716,227.37 51.46 

Fuente: Reporte de evaluación CEPLAN 

La AEI.04.07 alcanzó un nivel de implementación del PEI del 18.50% cuenta 

con 55 Actividades Operativas, donde 15 AO tienen una ejecución física 

mayor o igual al 100%, una ejecución financiera de S/. 1,846,388.93 y una 

ejecución física del 35.05% en el POI. 

CODIGO AEI 
AVANCE 

% PEI ANUAL 

AEI.04.07 
PROCESO DE AUTOEVALUACIÓN INSTITUCIONAL COMO 

HERRAMIENTA DE MEJORA CONTINUA DE LA UNCP 
18.50 

 

Tabla 31. Ejecución física de las AO e inversiones vinculadas a la AEI 04.07 

COD CENTRO DE COSTOS 
 

N° AO 

N° AO con 
Ejecución física 

≥100% 

Ejecución 
financiera 

Promedio de 
Ejecución 

física Ajustado 
de las AO 

55 15 1,846,388.93 35.05 

01.01 Asamblea Universitaria 1 0 13,764 42 
02.01 DEFENSORIA UNIVERSITARIA 2 1 3,015.23 54 

04.01 Rectorado 1 1 39,057.70 100 

04.03 Dirección General de Administración 1 0 12,000 50 
04.03.01 Unidad de Recursos Humanos 3 3 165,225 100 

04.03.02 Unidad de Abastecimiento 1 0 803,363.25 58 

04.03.04 Unidad Ejecutora de Inversiones 3 0 32,231.84 6.67 
04.04.02 Unidad de Actos Resolutivos, Grados y Títulos 2 0 0 0 

04.06 Oficina de Planeamiento y Presupuesto 2 0 5,427.98 37.50 
04.06.01 Unidad Formuladora 1 1 0 100 

04.06.02 Unidad de Planeamiento 2 0 60,000 0 

04.06.03 Unidad de Presupuesto 2 2 74,616 100 

04.06.04 Unidad de Modernización 2 0 20,160.26 62.50 

04.08 Oficina de Gestión de la Calidad 4 0 4,680 0 

04.10.01 Centro Preuniversitario 1 1 390,181.27 100 

07.01 Facultad de Ciencias de la Administración 1 0 0 0 

07.02 Facultad de Agronomía 1 0 2,800 0 

07.03 Facultad de Antropología 1 1 0 100 

07.04 Facultad de Arquitectura 1 0 17,500 0 
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07.05 Facultad de Ciencias AgrariasSatipo 1 0 0 0 

07.06 Facultad de Ciencias AplicadasTarma 1 1 2,947 100 

07.07 Facultad de Ciencias de la Comunicación 1 0 35,700 0 

07.08 Facultad de Ciencias forestales y del Ambiente 1 0 18,316 0 

07.09 Facultad de Contabilidad 1 0 0 0 

07.10 Facultad de Educación 1 0 82,800 0 

07.11 Facultad de Economía 1 0 0 0 

07.12 Facultad de Enfermería 2 1 30,000 75 

07.13 Facultad de Ingeniería Civil 1 0 0 0 

07.14 Facultad de Ingeniería de Minas 1 0 0 0 

07.15 Facultad de Ingeniería de Sistemas 1 0 0 0 

07.16 Facultad de Ingeniería Eléctrica y Electrónica 1 0 0 0 

07.17 Facultad de Ingeniería en Industrias A. 1 1 2,800 100 

07.18 Facultad de Ingeniería Mecánica 1 0 9,003.40 0 

07.19 Facultad de Ingeniería Metalúrgica  1 1 0 100 

07.20 Facultad de Ingeniería Química 1 0 3,400 0 

07.21 Facultad de Ingeniería y Ciencias Humanas 1 0 0 0 

07.22 Facultad de Medicina Humana 1 0 0 0 

07.23 Facultad de Sociología 1 1 17,400 100 

07.24 Facultad de Trabajo Social 2 0 0 0 

07.25 Facultad de Zootecnia 1 0 0 0 

Fuente: Reporte de evaluación CEPLAN 

La AEI.04.08 alcanzó un nivel de implementación del PEI del 23.83% cuenta 

con 4 Actividades Operativas, donde 1 AO tiene una ejecución física               

mayor o igual al 100%, una ejecución financiera de S/. 14,597.11 y una 

ejecución física del 42.50% en el POI. 

CODIGO AEI 
AVANCE 

% PEI ANUAL 

AEI.04.08 
PROCESO DE AUTOEVALUACIÓN COMO HERRAMIENTA DE MEJORA 

CONTINUA DE PROGRAMAS DE ESTUDIOS DE PREGRADO Y POSGRADO 
23.83 

 

Tabla 32. Ejecución física de las AO e inversiones vinculadas a la AEI 04.08 

COD CENTRO DE COSTOS 
 

N° AO 

N° AO con 
Ejecución 

física ≥100% 

Ejecución 
financiera 

Promedio de 
Ejecución física 

Ajustado de las AO 

04.08 Oficina de Gestión de la Calidad 4 1 14,597.11 42.50 
Fuente: Reporte de evaluación CEPLAN 

La AEI.05.01 cuenta con 1 Actividad Operativa, donde 0 AO tiene una 

ejecución física mayor o igual al 100%, una ejecución financiera de 

S/.0.00 y una ejecución física del 60% en el POI. 

CODIGO AEI 
AVANCE 

% PEI ANUAL 

AEI.05.01 
PROGRAMA DE ESTIMACIÓN DE LOS RIESGOS DE DESASTRES ANTE 

PELIGROS NATURALES Y ANTRÓPICOS 
0 

Tabla 33. Ejecución física de las AO e inversiones vinculadas a la AEI 05.01 

COD CENTRO DE COSTOS 
 

N° AO 

N° AO con 
Ejecución 

física ≥100% 

Ejecución 
financiera 

Promedio de Ejecución física 
Ajustado de las AO 

1 0 0 60 

04.03.04 Unidad Ejecutora de Inversiones 1 0 0 60 

Fuente: Reporte de evaluación CEPLAN 



Informe de Evaluación Institucional al año 2023 

 

27 

 

4.5. Aplicación de las recomendaciones para mejorar la implementación de 

las AEI 

Se tiene un nivel de avance con respecto a las recomendaciones dadas en la 

evaluación anterior de un 50%  

Se realizaron reuniones de trabajo, seguimiento y monitoreo, asimismo se 

diseño una directiva para la formulación, seguimiento, evaluación y 

modificación del PEI y POI  

La aplicación de las recomendaciones realizadas al I semestre no están dando 

los resultados esperados, debido al proceso de inserción de los centros de 

costo post pandemia y regreso a las actividades presenciales.  

Se mejoraron los índices de cumplimiento en el registro de seguimiento en el 

aplicativo CEPLAN V.01 dentro de los plazos previstos.  

Las medidas necesarias para la correcta implementación de recomendaciones 

son: Asistencia técnica y acompañamiento permanente, monitoreo en línea a 

través de canales digitales e ingreso de información de metas físicas y 

financieras, Capacitación permanente del equipo técnico de planeamiento y de 

especialista del CEPLAN.   
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5. Conclusiones 

• En el año 2023, se han programado 575 actividades operativas, logrando un 

avance del 60.25% promedio en indicadores del PEI y un 51% de avance en 

ejecución física del POI, en cuanto al avance financiero se logró un 95.1% 

respecto al PIM. 

• El OEI.01, “Mejorar la formación académica y profesional de los estudiantes 

universitarios”, logró un avance del 100% y un 92.60% promedio de avance 

de sus AEI. 

• El OEI.02, “Fortalecer la investigación; desarrollo; innovación y 

emprendimiento (I+D+i+e) en la comunidad universitaria”, se logró un avance 

del 81.25% y un 95% promedio de avance de sus AEI. 

• El OEI.03, “Fortalecer la calidad de servicios de extensión universitaria en el 

área de influencia de la UNCP”, se logró un avance del 70.03% y un 62% 

promedio de avance de sus AEI. 

• El OEI.04, “Mejorar la gestión institucional de la Universidad Nacional del 

Centro del Perú”, correspondiente a la gestión institucional, se logró un 

avance del 50% en la implementación de los pilares de la política de 

modernización de la gestión pública y un 48.20% promedio de avance de sus 

AEI. 

• El OEI.05, “Implementar la gestión de riesgos de desastres naturales y 

antrópicos”, correspondiente a la gestión del riesgo de desastres naturales y 

antrópicos, se logró un avance del 0% de lo programado. 

• Respecto al cumplimiento de las Acciones Estratégicas Institucionales los 

resultados de las veintisiete (27) AEI los resultados de la ejecución frente a 

la meta anual muestran que catorce (14) lograron alcanzar el 100% de 

cumplimiento en la evaluación final, dos (02) AEI superaron el 90% de 

cumplimiento, uno (01) AEI superaron el 80% de cumplimiento, diez (10) AEI 

están por debajo del 75%. 
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6. Recomendaciones 

• En lo que concierne al OEI 5 “Implementar la gestión de riesgos de desastres 

naturales y antrópicos”, se recomienda la implementación de una unidad 

orgánica y la designación de un responsable, para la asignación de 

presupuesto, ejecución de las AO y avance de las AEI establecidas en el PEI. 

• Se recomienda orientar los gastos en función a lo planificado y programado 

en el Plan Operativo Institucional para un mejor seguimiento, ejecución 

presupuestal y control. 

• Mantener una comunicación y coordinación permanente con los centros de 

costo mediante los responsables de las unidades de los sistemas 

administrativos transversales de la universidad para coadyuvar al 

cumplimiento de las metas trazadas y por ende para una prestación de 

servicios al estudiante en forma oportuna y de calidad. 

• Establecer directivas internas, así como mapeo de procesos y guías que 

sirvan para orientar a los actores de los distintos procesos que se aplican en 

la Universidad, como es el caso de los procesos logísticos y de ejecución 

presupuestal, entre los principales, así como propiciar permanentemente la 

capacitación y actualización en el personal administrativo de soporte, se 

debe incluir a los docentes cron la gestión administrativa, lo cual servirá para 

un mejor desempeño y toma de decisiones. 

• Considerando las restricciones presupuestales, y los niveles de ejecución 

obtenidos, se recomienda a los órganos y unidades orgánicas monitorear y 

optimizar sus procedimientos internos, así como tener en cuenta los plazos 

previos necesarios para la ejecución de acciones con la finalidad de que sus 

actividades se cumplan dentro de lo programado y mejorar el cumplimiento 

de las metas establecidas en el POI. 
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7. Anexos 

     ✔  Reporte de seguimiento del PEI o enlace de publicación en PTE. 

https://files.uncp.edu.pe/La+Universidad/Transparencia+Estan
dar/REPORTE+DE+SEGUIMIENTO+DEL+PEI+ANUAL+2023.
pdf 

 

 

 

 

 

 

     ✔  Reporte de seguimiento del POI o enlace de publicación en PTE 

https://files.uncp.edu.pe/La+Universidad/Transparencia+Esta
ndar/REPORTE+SEGUIMIENTO+POI+ANUAL+2023.pdf 
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Informe de Evaluación Institucional al año 2023 

 

31 

 

     ✔  Galería de Imágenes  

Reunión con los miembros de la Comisión de Planeamiento Estratégico 

responsables del OEI.01. Aspecto Académico 
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Reunión con los miembros de la Comisión de Planeamiento Estratégico responsables 

del OEI.02. Aspecto Investigación 
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Reunión con los miembros de la Comisión de Planeamiento Estratégico responsables 

del OEI.03. Aspecto Extensión Universitaria 
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Reunión con los miembros de la Comisión de Planeamiento Estratégico responsables 

del OEI.04. Aspecto Gestión Administrativa. 
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Reunión con los miembros de la Comisión de Planeamiento Estratégico responsables 

del OEI.05. Aspecto Gestión de Riesgos 


